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如何開啟「預約買零股」
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跳出提醒後請按「確

定」。

2

打開PhoneEZ首頁→

點選預約買零股。

1

如何開啟「預約買零股」- P h o n e E Z
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如何開啟「預約買零股」-官網

電腦版 手機版

路徑：

線上櫃台>預約買零股。
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手機憑證申請
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手機憑證申請

點選買零股申請。

1

選擇憑證申請及查詢。

3

點選前往憑證中心。
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8

手機憑證申請

點選申請憑證。

4

閱讀「台新CA憑證申
請同意書」，並點選

確認。

5

輸入4-10位數密碼後點
選確認。
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9

手機憑證申請

7

憑證申請成功，
點選確定。

8

點選憑證授權，授權
預約買零股服務使用
手機憑證，出現已授
權後點選下一步。

9

出現此畫面代表憑證
授權成功，請關閉此
網頁並回到預約買零
股頁面。
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如何使用「預約買零股」(手機)
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如何使用「預約買零股」 (手機 )

買零股申請

11

點選買零股申請。

1

輸入投資標的、價格、日
期、股數後點選約定。

2



如何使用「預約買零股」 (手機 )

12

確認委託內容後，點
選確認委託。

3

完成申請。

4

買零股申請



申請查詢及終止-申請查詢

如何使用「預約買零股」 (手機 )

1.點選申請查詢及終止。
2.選擇欲查詢帳號及個股，
點選確認。
*個股欄位菲必填，若不填寫，

會顯示所有有申請的股票。

3 點選明細可查看該申請單每
一筆委託細節。

2 點選終止可終止該筆申請單。

1 點選右下角紅色三角形可查看
申請條件。

1

2 3

展
開
後

點選右下角紅色三角形，
可查看該筆預約單的
 預約交易日期
 實際交易日期
 委託狀態
 委託書號

點選明細



如何使用「預約買零股」 (手機 )

如需終止委託，請確認內容
後點選確認終止。

出現「您已取消」之訊息即
代表終止成功。

申請查詢及終止-委託終止



歷史申請查詢

如何使用「預約買零股」 (手機 )

點選歷史申請查詢。 可選擇查詢條件：
 帳號
 狀態（執行中、委託中未執行、

執行結束、客戶終止）

 個股
 日期區間

點選右下角紅色三角形
可查看明細。
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如何使用「預約買零股」(電腦)
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買零股申請

如何使用「預約買零股」 (電腦 )

17

Step 1.輸入投資標的、價格、日期、股數後點選約定。

Step 2.確認內容後點選確認委託，即完成買零股申請。



申請查詢及終止-申請查詢

如何使用「預約買零股」 (電腦 )

18

點選明細可查看該筆預約單的預約交易日期、實際交易日期、委託狀態、委託書號。

****

****
****
****



申請查詢及終止-申請查詢

如何使用「預約買零股」 (電腦 )

19

Step.1 欲終止委託，點選刪單。

Step.2 如確認需終止，請點確認終止。

Step.3 出現您已取消之訊息，即完成終止委託。

****

****

***
***
***



歷史申請查詢

如何使用「預約買零股」 (電腦 )

20

可選擇查詢條件：

 帳號
 狀態（執行中、委託中未執行、執行結束、客戶終止）
 個股
 日期區間

****
****
****
****



歷史委託紀錄

如何使用「預約買零股」 (電腦 )

21

可查詢委託單成交情況

如點選委託失敗，可查看失敗原因。

可選擇查詢條件：

 帳號
 狀態（執行中、委託中未執行、執行結束、客戶終止）
 個股
 日期區間
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委託查詢
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Web下單委託查詢

委託查詢

當日委託狀態可於Web下單委託查詢裡查詢。

PhoneEZ委託查詢 當日委託狀態可於交易功能>委託查詢裡查詢。

超智委託查詢 當日委託狀態可於超級智多星的委託查詢裡查詢。
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THANK YOU
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