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推薦 7-Zip 解壓縮軟體下載： 

https://www.developershome.com/7-zip/ 

 

 

 

 

 

 
一、 7-Zip 解壓縮軟體安裝步驟： 

 
Step1： 

請依電腦作業系統版本進行下列操作步驟，以利確認您的電腦系統類型。 

 

 

使用 outlook 方式 

收電子郵件 

使用電子郵件信箱方式 

收電子郵件 

親愛的客戶您好： 

 

請您先確認 Windows 電腦是否已安裝解壓縮軟體，安裝完成後再進行

附件解壓縮流程說明。 

7-Zip 解壓縮軟體 

安裝步驟 

https://www.developershome.com/7-zip/


 

 

 

 

Step2： 

於 7-Zip 官網找到相同類型的版本，點選「下載」按鈕後，請再點選「執行」按鈕。 

※瀏覽器以 IE 為例 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.developershome.com/7-zip/


Step3： 

下載完成後會跳出解壓縮軟體安裝視窗，安裝完成後即可將視窗關閉，此時您已完成 7-Zip

解壓縮軟體安裝。 
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二、 「使用 outlook 方式收電子郵件」： 

 

Step1： 

登入開啟指定的 outlook 帳號，找到您的電子郵件並開啟內容，可看到附件 Zip 檔。 

※參考畫面以電子帳單為例 

 

 

 

Step2： 

對附件雙擊滑鼠左鍵後，點選「儲存」按鈕。 

 

 



Step3： 

選擇檔案儲存位置路徑，完成後請按「儲存」。 

 
 

 

Step4： 

從資料夾中找到儲存的 Zip 壓縮檔，點選滑鼠右鍵選擇「7-Zip>解壓縮至此」。 

 



Step5： 

輸入您的密碼，完成後請按確定。(電子帳單密碼為身分證後四碼) 

 

 

 

Step6： 

此時會多出一個 html 檔案，請直接點選滑鼠左鍵兩下開啟，即可閱讀您的電子帳單。 
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三、 「使用電子郵件信箱方式收電子郵件」： 

 

Step1： 

開啟瀏覽器並登入指定的電子郵件信箱，找到您的電子郵件並開啟內容。 

※參考畫面以電子帳單、瀏覽器以 IE 為例 

 

 

 

Step2： 

找到信件內容下方的附件檔案，點選下載按鈕。 

 

 

 

 

 



Step3： 

IE 瀏覽器下方會跳出提醒，點選儲存檔案。 

 
 

 

Step4： 

儲存完畢後打開您指定儲存的位置，找到 Zip 壓縮檔。 

 
 

 

 

 

 

 

 



Step5： 

於 Zip 壓縮檔上點選滑鼠右鍵，選擇「7-Zip>解壓縮至此」。 

 

 

 

Step6： 

輸入您的密碼，完成後請按確定。(電子帳單密碼為身分證後四碼) 

 

 

 

 

 



Step7： 

此時會多出一個 html 檔案，請直接點選滑鼠左鍵兩下開啟，即可閱讀您的電子帳單。 
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